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Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó òåîð³¿ òà ïðàêòèêè ìåíåäæìåíòó âèçíà÷àëüíèì º
êîíöåïòóàëüíèé ï³äõ³ä íà îñíîâ³ âçàºìíîãî ïîãîäæåííÿ ïðèíöèï³â òà ³íñòðóìå-
íò³â óïðàâë³ííÿ. ²ñíóþ÷³ â íàñ ÷àñ êîíöåïö³¿ ìåíåäæìåíòó ìîæíà îá’ºäíàòè â ìå-
æàõ òðüîõ ï³äõîä³â: ïðîöåñíîãî, ñèñòåìíîãî òà ñèòóàö³éíîãî.

Ñèñòåìíî-ñòðóêòóðíèé ï³äõ³ä ïîëÿãàº, ç îäíîãî áîêó, ó ðîçãëÿä³ óïðàâë³íñü-
êî¿ ñèñòåìè, òîáòî âñ³º¿ ñóêóïíîñò³ óïðàâë³íñüêî-îðãàí³çàö³éíèõ çâ’ÿçê³â, ÿê ºäè-
íîãî, äèíàì³÷íî ðîçâèíåíîãî îðãàí³çìó, à ç ³íøîãî – ó ïîä³ë³ éîãî íà ñòðóêòóðí³
åëåìåíòè, ëàíêè ç ìåòîþ âèâ÷åííÿ ñóò³, ì³ñöÿ é ðîë³ êîæíîãî ç íèõ ó ñèñòåì³ âçà-
ºìîä³¿ ç ³íøèìè åëåìåíòàìè. Ó õîä³ ñèñòåìíî-ñòðóêòóðíîãî àíàë³çó ðîçêðèâàþòü-
ñÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ çâ’ÿçêè ì³æ åëåìåíòàìè ñèñòåìè òà çàêîíîì³ðíîñò³ ¿¿ ðîç-
âèòêó.

Ïðîöåñíèé ï³äõ³ä áóâ çíà÷íîþ â³õîþ ó ðîçâèòêó óïðàâë³íñüêî¿ òåîð³¿, à éîãî
îñíîâí³ ñêëàäîâ³ çàñòîñîâóþòüñÿ íèí³ â ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ. Óïåðøå ïîíÿòòÿ
ïðîöåñíîãî ï³äõîäó áóëî âæèòå ïðèõèëüíèêàìè øêîëè àäì³í³ñòðàòèâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ÿê³ íàìàãàëèñÿ îïèñàòè ôóíêö³¿ ìåíåäæåðà. Îäíàê ö³ ôóíêö³¿ ðîçãëÿäàëè-
ñÿ ôàõ³âöÿìè ÿê íåçàëåæí³ îäíà â³ä îäíî¿. Íà ïðîòèâàãó öüîìó ïðîöåñíèé ï³äõ³ä ó
ñó÷àñíîìó ðîçóì³íí³ ðîçãëÿäàº ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ ÿê âçàºìîïîâ’ÿçàí³.

Óïðàâë³ííÿ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ïðîöåñ, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç íèçêè âçàºìîïî-
â’ÿçàíèõ ä³é, ÿê³ íàçèâàþòüñÿ ôóíêö³ÿìè óïðàâë³ííÿ. Ó ñâîþ ÷åðãó, êîæíà ôóíê-
ö³ÿ óïðàâë³ííÿ òàêîæ ÿâëÿº ñîáîþ ïðîöåññ. Îòæå, ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ – öå çàãàëü-
íà ñóìà âñ³õ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ.

Íà äóìêó Àíð³ Ôàéîëÿ, ÿêèé º àâòîðîì ö³º¿ êîíöåïö³¿, ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ñêëà-
äàºòüñÿ ç ï’ÿòè îñíîâíèõ ôóíêö³é: ïåðåäáà÷åííÿ (âèçíà÷åííÿ ìåòè), ïëàíóâàí-
íÿ, îðãàí³çàö³¿, ðîçïîðÿäæåííÿ, êîîðäèíàö³¿ ³ êîíòðîëþ. Â ³íøèõ íàóêîâèõ ïðà-
öÿõ ç òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ ïðîïîíóºòüñÿ äåùî ³íøèé íàá³ð ôóíêö³é: ïëàíóâàííÿ,
îðãàí³çàö³ÿ, ðîçïîðÿäíèöòâî (êîìàíäóâàííÿ), ìîòèâàö³ÿ, êåð³âíèöòâî, êîîðäè-
íàö³ÿ, êîíòðîëü, êîìóí³êàö³ÿ, äîñë³äæåííÿ, îö³íêà, ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, äîá³ð ïåð-
ñîíàëó, ïðåäñòàâíèöòâî, âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â (óêëàäåííÿ óãîä).

Ñèñòåìíèé ï³äõ³ä ́ ðóíòóºòüñÿ íà òåîð³¿ ñèñòåì, ÿêà âïåðøå áóëà çàñòîñîâàíà â
òî÷íèõ íàóêàõ ³ â òåõí³ö³, à íàïðèê³íö³ 1950-õ ðîê³â – ³ â òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ.

Ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ – öå íå íàá³ð ïðàâèë ÷è ïðèíöèï³â, ÿêèìè
ìàþòü êåðóâàòèñÿ óïðàâë³íö³, à çàãàëüíèé ñïîñ³á ìèñëåííÿ ³ ï³äõîäó ùîäî îðãàí³-
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çàö³¿ ³ óïðàâë³ííÿ. Ñóòü ñèñòåìíîãî ï³äõîäó ïîëÿãàº â ïîøóêó ïðîñòîãî â ñêëàäíî-
ìó, äåêîìïîçèö³ºþ ïðîáëåìè íà ñêëàäîâ³ ÷àñòèíè.

Â îñíîâ³ ñèñòåìíîãî ðîçãëÿäó óïðàâë³ííÿ ³ ïðîáëåì, ÿê³ âèíèêàþòü ó õîä³ éîãî
çä³éñíåííÿ, ëåæèòü ïîíÿòòÿ ñèñòåìè.

ª äâà îñíîâí³ òèïè ñèñòåì – çàêðèò³ é â³äêðèò³. Çàêðèòà ñèñòåìà ìàº æîðñòê³
ô³êñîâàí³ ìåæ³, à ¿¿ ä³¿ ïåâíîþ ì³ðîþ íåçàëåæí³ â³ä ñåðåäîâèùà, ÿêå îòî÷óº ñèñòå-
ìó. Ïðèêëàäîì òàêî¿ ñèñòåìè ìîæå áóòè ãîäèííèê, ÿêèé ïðàöþº íåçàëåæíî â³ä
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà äîòè, äîêè â íüîìó çàâåäåíà ïðóæèíà àáî º ³íøå äæåðå-
ëî åíåðã³¿.

Äëÿ â³äêðèòî¿ ñèñòåìè õàðàêòåðíà âçàºìîä³ÿ ç íàâêîëèøí³ì ñåðåäîâèùåì ÷å-
ðåç ïðîíèêí³ «êîðäîíè» ñèñòåìè (âõîäè ³ âèõîäè). ×åðåç âõîäè íàâêîëèøíº ñåðå-
äîâèùå âïëèâàº íà ñèñòåìó, à ÷åðåç âèõîäè ñèñòåìà âïëèâàº íà íüîãî. Âåëèê³
ñêëàäí³ ñèñòåìè ïîä³ëÿþòüñÿ íà ÷àñòèíè, ÿê³, ó ñâîþ ÷åðãó, ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê
ï³äñèñòåìè. Ïîíÿòòÿ ï³äñèñòåì ìàº íàäçâè÷àéíî âåëèêå çíà÷åííÿ äëÿ óïðàâë³í-
íÿ, îñê³ëüêè äàº çìîãó ñòâîðþâàòè âñåðåäèí³ ñèñòåìè íåîáõ³äí³ ñòðóêòóðí³ ï³ä-
ðîçä³ëè äëÿ ïîòðåá óïðàâë³ííÿ: â³ää³ëè, ñåêòîðè, ä³ëüíèö³ òà ³í.

Ïðè óêëàäàíí³ äðóãîãî òîìó ï³äðó÷íèêà âðàõîâóâàëèñÿ ñó÷àñí³ êîíöåïö³¿ ðîç-
âèòêó ìåíåäæìåíòó, ÿê³ ´ðóíòóþòüñÿ íà ñòðóêòóðíî-ñèñòåìíîìó ïîºäíàíí³ ïðî-
öåñíîãî, ñèñòåìíîãî ³ ñèòóàö³éíîãî ï³äõîä³â. Âêëþ÷åííÿ äî äðóãîãî òîìó òàêèõ
äèñöèïë³í, ÿê «Àäì³í³ñòðàòèâíèé ìåíåäæìåíò», «Îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ç äîêóìåí-
òàìè», «Îðãàí³çàö³ÿ á³çíåñó», äîçâîëÿòü ñôîðìóâàòè â ñòóäåíò³â êîìïëåêñíå óÿâ-
ëåííÿ ïðî ï³äãîòîâêó, êëàñèô³êàö³þ òà ñèñòåìàòèçàö³þ é çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿,
íåîáõ³äíî¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Ïðè öüîìó äèñöèïë³íà «Ìåòî-
äè ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü» íå ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê àáñòðàêòíà, îñê³ëüêè
âîíà îðãàí³÷íî ïîâ’ÿçàíà ç ïðîöåñàìè ïëàíóâàííÿ («Ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèºìñòâ») òà ïðåäìåòíîþ îñíîâîþ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè («Óïðàâë³ííÿ ïðîåê-
òàìè»). Âèâ÷åííÿ â ¿¿ ñòðóêòóðíî-ëîã³÷í³é ïîñë³äîâíîñò³ äèñöèïë³íè «Ëîã³ñòèêà»
äîçâîëÿº ñòóäåíòàì çðîçóì³òè ïðàêòè÷í³ àñïåêòè ïëàíóâàííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðè ðåàë³çàö³¿ â³äïîâ³äíèõ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â. Ïðîöåñíà
íàïîâíåí³ñòü äèñöèïë³í «Ìàðêåòèíãîâèé ìåíåäæìåíò», «Åêîëîã³÷íèé ìåíåäæ-
ìåíò» äàº ìîæëèâ³ñòü çàñâî¿òè çàãàëüí³ ïðèíöèïè ³ ìåòîäè äîñë³äæåííÿ òà îö³íêè
çîâí³øíüîãî åêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà, âèçíà÷èòè é îö³íèòè ðè-
çèêè òà îáìåæåííÿ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêò³â. Äèñöèïë³íà «Îö³íêà àêòèâ³â ï³äïðèºìñò-
âà» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê çàáåçïå÷óþ÷à. Áåç â³äïîâ³äíèõ îö³íîê çì³íè âàðòîñò³ àêòèâ³â
ô³ðìè â ÷àñ³ ïðèéíÿòè îá´ðóíòîâàí³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ íåìîæëèâî.

Àâòîðñüêèé êîëåêòèâ:

Áàëàöüêèé Î.Ô., ä.å.í., – ïåðåäìîâà, 13.4, 16.1
Òåë³æåíêî Î.Ì., ä.å.í., – ïåðåäìîâà, 13.3, 13.5, 13.8
Õëîáèñòîâ ª.Â., ä.å.í., – 16.2, 16.3
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Ñîêîëîâ Ì.Î., ä.å.í., – 15.1, 15.3, 15.4
Æóëàâñüêèé À.Þ., ê.å.í., – 17.6, 17.7, 17.8, 17.9, 17.10
Êèñëèé Â.Ì., ê.å.í., – 14.1, 14.2, 14.3, 14.4, 14.10, 14.11, 14.12
Êàðï³ùåíêî Î.²., ê.å.í., – 13.1, 13.6
Ïàíàñîâñüêèé Þ.Â., ê.å.í., – 21.1, 21.2, 21.3, 21.4, 21.5, 21.6, 21.7, 21.8
Ëóê’ÿíèõ³í Â.Î., ê.å.í., – 20.1, 20.2, 20.3, 20.4, 20.7
Áàëàöüêèé ª.Î., ê.å.í., – 13.2, 13.7
Ãë³âåíêî Ñ.Â., ê.å.í., – 16.4–16.9
Áîæêîâà Â.Â., ê.å.í., – 19.1, 19.2, 19.3, 19.6, 19.8
Á³ëîâîäñüêà Î.À., ê.å.í., – 19.4, 19.5, 19.7, 19.9
Äðåâàëü Î.Þ., ê.å.í., – 17.1, 17.2, 17.3, 17.4, 17.5
Ñîëÿíèê Î.Ì., ê.å.í., – 14.5, 14.6, 14.7, 14.8, 14.9, 14.13
Ïåòðóøåíêî Ì.Ì., ê.å.í., – 20.6, 20.9
Ëèííèê Â.ß. – 22.1–22.6, äîäàòêè äî ðîçä. 22
Ðèáàëü÷åíêî Ñ.Ì., àñèñòåíò, – 18.1, 18.3–18.7, 18.10, 18.11
Ñìîëåíí³êîâ Ä.Î., àñèñòåíò, – 15.2, 15.5, 15.6, 15.7, 15.8
Øåâ÷åíêî Ã.Ì., àñèñòåíò, – 20.5, 20.8
Êîòåíêî À.Ì., àñèñòåíò, – 18.2, 18.8, 18.9



   9Ðîçä³ë 13. Óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè

Ð Î Ç Ä ² Ë  1 3

Óïðàâë³ííÿ
ïðîåêòàìè

Ï Ð Î Ã Ð À Ì Í À  À Í Î Ò À Ö ² ß

Ìåòà: ôîðìóâàííÿ ñèñòåìàòèçîâàíîãî êîìïëåêñó çíàíü ïðî
çàãàëüí³ ïðèíöèïè, ôîðìè ³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè;
îäåðæàííÿ òåîðåòè÷íèõ çíàíü ³ ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê, ÿê³ íå-
îáõ³äí³ â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè, ïðîåêòíèìè êîìàí-
äàìè, ïðîåêòíèìè îðãàí³çàö³ÿìè

Ïðåäìåò: îñíîâí³ ïîëîæåííÿ, ïðèíöèïè, ìåòîäè îðãàí³çàö³¿
ðîáîòè â ñôåð³ ïðîåêòóâàííÿ, ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ïðîåêòíèìè
ðîáîòàìè, óäîñêîíàëåííÿ é ðàö³îíàë³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ ïðîåêò-
íèìè îðãàí³çàö³ÿìè

Çì³ñò äèñöèïë³íè: Ïîíÿòòÿ ³ âèçíà÷åííÿ òåðì³íà “ïðîåêò”; åòà-
ïè ïðîåêòóâàííÿ, ó òîìó ÷èñë³: ³íòåãðàö³ÿ ñòðàòåã³¿ îðãàí³çàö³¿
ïðîåêò³â; âèçíà÷åííÿ ìåòè ïðîåêòó; ðîçðîáëåííÿ ìåðåæíîãî
ïëàíó; êàëåíäàðíå ïëàíóâàííÿ ðåñóðñ³â; îðãàí³çàö³ÿ ïðîåêò³â;
âèì³ð ³ îö³íþâàííÿ ñòàíó é õîäó âèêîíàííÿ ðîá³ò; àóäèò ³ çàâå-
ðøåííÿ ïðîåêòóâàííÿ. Ìîäåë³ æèòòºâîãî öèêëó ïðîåêòó. Õà-
ðàêòåðèñòèêè ñó÷àñíî¿ ïðîåêòíî-îð³ºíòîâàíî¿ êîìïàí³¿; âèìî-
ãè äî êîìïàí³¿ ç áîêó ñó÷àñíîãî îòî÷åííÿ
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13.1. Ñóòí³ñòü, êëàñèô³êàö³ÿ, ðîçðîáëåííÿ òà çíà÷åííÿ
óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè

Ñóòí³ñòü ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â. Ï³ä ³íâåñòèö³éíèì ïðîåêòîì ðîçóì³þòü âêëàäåí-
íÿ ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ, ëþäñüêèõ òà ³íòåëåêòóàëüíèõ ðåñóðñ³â ó áóäü-ÿêó
ñïðàâó ç ìåòîþ îòðèìàííÿ çàïëàíîâàíîãî ðåçóëüòàòó ó âèçíà÷åíèé òåðì³í. Ïðî-
åêò – öå çàâäàííÿ ç â³äîìèìè ïî÷àòêîâèìè äàíèìè ³ ðåçóëüòàòàìè, ÿê³ âèçíà÷à-
þòü ñïîñ³á ¿¿ ðîçâ’ÿçàííÿ. Ïðîåêò ì³ñòèòü ïðîáëåìó (çàäóì), çàñîáè ðåàë³çàö³¿ ïðî-
åêòó (ñïîñîáè âèð³øåííÿ ïðîáëåìè) òà ðåçóëüòàòè ïðîåêòó.

Ïðîåêò ìîæå áóòè âèçíà÷åíèé ÷åðåç ñâî¿ â³äì³òí³ õàðàêòåðèñòèêè [20]:

- ñïðÿìîâàí³ñòü íà äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé;
- êîîðäèíîâàíå âèêîíàííÿ âçàºìîçàëåæíèõ ä³é;
- îáìåæåí³ñòü ó ÷àñ³;
- óí³êàëüí³ñòü.

Ïðîåêòè âèêîíóþòüñÿ íà âñ³õ îðãàí³çàö³éíèõ ð³âíÿõ. Âîíè ìîæóòü çàëó÷àòè
îäíó ëþäèíó àáî áàãàòî òèñÿ÷ ëþäåé. Ïðîåêòè ìîæóòü îõîïëþâàòè îäèí ï³äðîç-
ä³ë îðãàí³çàö³¿ àáî âèõîäèòè çà ìåæ³ îðãàí³çàö³¿, çàëó÷àþ÷è ñï³ëüí³ ï³äïðèºìñòâà
÷è âèêîðèñòîâóþ÷è ³íø³ ôîðìè ïàðòíåðñòâà. Ïðîåêòè ÷àñòî º íàéâàæëèâ³øèìè
êîìïîíåíòàìè ñòðàòåã³¿ îðãàí³çàö³¿ á³çíåñó. Ïðîåêò òàêîæ ìîæå ïîäàâàòèñÿ ÿê
ñèñòåìà.

Ïðèêëàäàìè ïðîåêò³â ìîæóòü áóòè: ðîçðîáëåííÿ íîâîãî ïðîäóêòó ÷è ïîñëó-
ãè; çì³íà ñòðóêòóðè, êàäð³â àáî ñòèëþ ðîáîòè îðãàí³çàö³¿; ïðîåêòóâàííÿ íîâîãî
òðàíñïîðòíîãî çàñîáó; ðîçðîáëåííÿ ÷è ïðèäáàííÿ íîâî¿ àáî ìîäèô³êîâàíî¿ ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ñèñòåìè; çâåäåííÿ áóä³âë³ ÷è ñïîðóäè òà ³í.

Ïðîåêò ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ïëàíó äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé (êîìïëåê-
ñó ðîá³ò), à òàêîæ ñèñòåìè ïîâíîâàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé íà
÷îë³ ç ìåíåäæåðîì ïðîåêòó.

Ïëàíóâàííÿ ö³ëåé ïðîåêòó (Scope Planing) ïåðåäáà÷àº ðîçðîáëåííÿ äîêóìåíòà,
â ÿêîìó âîíè ì³ñòÿòüñÿ. Â³äïðàâíîþ òî÷êîþ º îïèñ ïðîäóêòó, îá´ðóíòóâàííÿ ïðî-
åêòó, çàãàëüí³ îáìåæåííÿ, ³íôîðìàö³ÿ ïðî óæå âèêîíàí³ àíàëîã³÷í³ ïðîåêòè. Àíà-
ë³çóþòüñÿ àëüòåðíàòèâí³ øëÿõè ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó, âèçíà÷àþòüñÿ êðèòåð³¿ óñï³ø-
íîñò³. Öåé äîêóìåíò íàäàë³ º îñíîâîþ äëÿ âñ³õ ïðîåêòíèõ ð³øåíü ³ îäíàêîâîãî
ðîçóì³ííÿ ö³ëåé ïðîåêòó âñ³ìà éîãî ó÷àñíèêàìè.

Ãåíåðàëüíîþ ìåòîþ ïðîåêòó (ïðè÷èíîþ éîãî ³ñíóâàííÿ) º ì³ñ³ÿ. Âîíà âèçíà-
÷àº îð³ºíòèðè äëÿ íàñòóïíèõ ð³âí³â ö³ëåé, à òàêîæ äëÿ ðîçðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ íà
ð³çíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ð³âíÿõ.

Ìåòà ïðîåêòó – öå áàæàíèé ³ äîâåäåíèé ðåçóëüòàò, äîñÿãíóòèé â ìåæàõ ïåâ-
íîãî ñòðîêó çà çàäàíèõ óìîâ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó.
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Äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè âèìàãàº ðîçâ’ÿçàííÿ ïåâíèõ çàâäàíü, à ñàìå:
âèçíà÷åííÿ ìîæëèâèõ ðåçóëüòàò³â ïðîåêòó (ïðîãíîçóâàííÿ), íàäàííÿ ê³ëüê³ñíî¿
îö³íêè öèì ðåçóëüòàòàì, îá´ðóíòóâàííÿ ìîæëèâîñò³ äîñÿãíåííÿ öèõ ðåçóëüòàò³â
òà ¿õ åôåêòèâí³ñòü, âèçíà÷åííÿ óìîâ, çà ÿêèõ ö³ ðåçóëüòàòè ìàþòü áóòè äîñÿãíåí³.

Äåêîìïîçèö³ÿ ö³ëåé (Scope Definition) – ïîñë³äîâíèé ðîçïîä³ë îñíîâíèõ ðåçóëü-
òàò³â ïðîåêòó íà á³ëüø äð³áí³ åëåìåíòè, àæ äî ïàêåò³â ðîá³ò, ùî äîáðå ï³ääàþòüñÿ
êåðóâàííþ. Ó ðåçóëüòàò³ óòâîðþºòüñÿ ³ºðàðõ³÷íà ñòðóêòóðà (äåðåâî) ðîá³ò ïðîåêòó
(Work Breakdown Structure – WBS) [17].

Íà ïëàíóâàííÿ òà çä³éñíåííÿ ïðîåêòó ñïðàâëÿº âïëèâ çîâí³øíº òà âíóòð³øíº
ñåðåäîâèùå – êîíòåêñò ïðîåêòó.

Çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ïðîåêòó îõîïëþº òàê³ ôàêòîðè: ô³çè÷í³ (ì³ñöå ðîçòà-
øóâàííÿ, êë³ìàò, ãåîãðàô³÷í³ îñîáëèâîñò³), åêîíîì³÷í³ ôàêòîðè (âíóòð³øí³ òà ì³æ-
íàðîäí³), êóëüòóðí³, ñîö³àëüí³, ïîë³òè÷í³, ó òîìó ÷èñë³ ï³äòðèìêà ç áîêó ñòîðîí-
í³õ îðãàí³çàö³é, òåõíîëîã³÷í³ (ìîæëèâîñò³ òà òèï çì³í).

Çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ÿê äàëåêå îòî÷åííÿ ïðîåêòó íå º ñóêóïí³ñòþ ÷èííè-
ê³â, à ñòàíîâèòü ñêëàäíó ñèñòåìó, îñê³ëüêè ¿¿ ÷èííèêè ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ. Öÿ
ñèñòåìà º ðóõîìîþ, â í³é â³äáóâàþòüñÿ çì³íè, ìàº ì³ñöå íeâèçíà÷åí³ñòü òîùî.
Äëÿ çíèæåííÿ íeâèçíà÷åíîñò³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà íåîáõ³äíî: âñåá³÷íî îõà-
ðàêòåðèçóâàòè îòî÷åííÿ ïðîåêòó; âèçíà÷èòè êîëî ñóá’ºêò³â, ÿêèõ ñòîñóþòüñÿ
ïðîáëåìè, ÷èííèêè é ãðóïó ó÷àñíèê³â; ç’ÿñóâàòè ïðèðîäó íåâèçíà÷åíîñò³ ³ ³ìî-
â³ðí³ñòü òîãî, ùî äåÿê³ ïîä³¿ ðîçâèâàòèìóòüñÿ íåïåðåäáà÷óâàíî; âèçíà÷èòè ñòó-
ï³íü âïëèâó íà ïðîåêò êîíòðîëþ ç áîêó ó÷àñíèê³â ³ ÷èííèê³â îòî÷åííÿ; ñïðîã-
íîçóâàòè  ìîæëèâ³ ïðîáëåìè (âåëèêó çàëåæí³ñòü, âèñîêèé ðèçèê, íèçüêó â³ääà-
÷ó â³ä êîíòðîëþ òîùî) [14].

Âíóòð³øíº ñåðåäîâèùå çäåá³ëüøîãî âèçíà÷àºòüñÿ âçàºìîä³ºþ ì³æ çàö³êàâëå-
íèìè ñòîðîíàìè ïðîåêòó òà òàêèìè éîãî ó÷àñíèêàìè:

- âëàñíèê, ÿêèì ìîæå áóòè óðÿä, ðàäà äèðåêòîð³â, àêö³îíåðè, ïðèâàòíà îñîáà;
- êîðèñòóâà÷, ðèíîê, ïîêóïåöü, êë³ºíò, ÷è¿ ïîòðåáè òà áàæàííÿ íåîáõ³äíî âðàõî-

âóâàòè òà ç’ÿñîâóâàòè;
- ãîëîâíà îðãàí³çàö³ÿ, ÿêîþ ìîæå áóòè ì³í³ñòåðñòâî àáî êîðïîðàö³ÿ, â³äïîâ³äàëü-

íà çà ðîáîòè ç ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó;
- êîìàíäà ç óïðàâë³ííÿ ïðîåêòó, ùî ì³ñòèòü øòàòíèõ ïðàö³âíèê³â ³ êîíñóëü-

òàíò³â.

Êð³ì çàçíà÷åíèõ, íà êîíòåêñò ïðîåêòó âïëèâàþòü ³ððàö³îíàëüí³ ôàêòîðè, ÿê³
âàæêî ï³äëÿãàþòü ôîðìàëüíîìó âèçíà÷åííþ, àëå ìîæóòü âïëèâàòè ÿê ïîçèòèâíî,
òàê ³ íåãàòèâíî íà ïðîåêò, íàïðèêëàä:

- ôàêòîðè ñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè (ÿê³ñòü æèòòÿ);
- ïîë³òè÷í³ ôàêòîðè (âëàäà, ³äåîëîã³ÿ);
- ³íäèâ³äóàëüí³ ðåàêö³¿ íà âëàäó, ³äåîëîã³þ, ÿê³ñòü æèòòÿ.
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Òàêèì ÷èíîì, óïðàâë³ííÿ ïîòî÷íîþ ³íâåñòèö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ â³äð³çíÿºòüñÿ
â³ä óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè òèì, ùî:

ïî-ïåðøå, ïðîåêòè ìàþòü âèçíà÷åíó ìåòó (÷è òî áóä³âíèöòâî 12-ïîâåðõîâîãî
æèòëîâîãî êîìïëåêñó äî 1 ñ³÷íÿ, ÷è âèïóñê íîâî¿ âåðñ³¿ ñïåö³àëüíîãî ïàêåòà
ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ â ÿêîìîãà ñòèñëèé òåðì³í). Òàêà ºäèíà âèçíà÷åíà
ìåòà ÷àñòî â³äñóòíÿ â ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ îðãàí³çàö³¿, äå ïðàö³âíèêè ùîäíÿ
âèêîíóþòü ò³ ñàì³ îïåðàö³¿;
ïî-äðóãå, îñê³ëüêè ³ñíóº ÷³òêî âèçíà÷åíà ìåòà, ïðîåêòè ìàþòü ÷³òêî âèçíà÷å-
íèé ìîìåíò çàâåðøåííÿ, ùî çîâñ³ì íå ñõîæå íà ïîñò³éíî âèêîíóâàí³ îáîâ’ÿç-
êè â òðàäèö³éíèõ âèäàõ ðîá³ò. Ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ ïðàö³âíèêè ïåðåõîäÿòü â³ä
îäíîãî ïðîåêòó äî ³íøîãî, à íå çàëèøàþòüñÿ âèêîíóâàòè òó ñàìó ðîáîòó. Ï³ñëÿ
áóä³âíèöòâà æèòëîâîãî êîìïëåêñó â Êèºâ³ ³íæåíåð ìîæå îäåðæàòè çàâäàííÿ
ïîáóäóâàòè íàôòîïåðåðîáíèé çàâîä ó Ëèñè÷àíñüêó;
ïî-òðåòº, íà â³äì³íó â³ä á³ëüøîñò³ âèä³â îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ùî ïîä³ëÿºòü-
ñÿ çà ïðèíöèïîì ôóíêö³îíàëüíî¿ ñïåö³àë³çàö³¿, äëÿ ïðîåêò³â õàðàêòåðíèì º
êîìá³íóâàííÿ é ïîºäíàííÿ çóñèëü ôàõ³âö³â íàéð³çíîìàí³òí³øèõ ãàëóçåé. Íà-
ïðèêëàä, çàì³ñòü òîãî ùîá ïðàöþâàòè â îêðåìèõ êàá³íåòàõ ï³ä êåð³âíèöòâîì
êîíêðåòíèõ ìåíåäæåð³â, ó÷àñíèêè ïðîåêòó íåçàëåæíî â³ä òîãî, º âîíè ³íæå-
íåðàìè, ôàõ³âöÿìè â ãàëóç³ ô³íàíñ³â àáî ìàðêåòèíãó ÷è ôàõ³âöÿìè ç êîíòðî-
ëþ çà ÿê³ñòþ, ïðàöþþòü íàä ïðîåêòîì ï³ä êåð³âíèöòâîì ìåíåäæåðà ïðîåêòó;
ïî-÷åòâåðòå, ïðîåêò í³êîëè íå áóâàº îäíàêîâèì ³ çàâæäè ì³ñòèòü ïåâí³ óí³-
êàëüí³ åëåìåíòè. Ïðîåêòè îö³íþþòü ïî òîìó, ùî áóëî âèêîíàíå, ñê³ëüêè öå
êîøòóâàëî ³ ÿê áàãàòî ÷àñó áóëî íà öå âèòðà÷åíî.

×îòèðè çãàäàíèõ âèùå îáìåæåííÿ íàêëàäàþòü á³ëüøó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, í³æ
ïðè âèêîíàíí³ áàãàòüîõ ³íøèõ ðîá³ò. Ö³ ÷îòèðè ôàêòîðè ï³äêðåñëþþòü îäíó ç ïåð-
øîðÿäíèõ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ ïðîåêòîì, à ñàìå: áàëàíñóâàííÿ ÷àñîì, âèòðàòàìè
³ ðîáîòîþ ïðè îäíî÷àñíî ìàêñèìàëüíîìó çàäîâîëåíí³ âèìîã êë³ºíòà.

Ïðîåêòè ìîæóòü îõîïëþâàòè îäèí ï³äðîçä³ë îðãàí³çàö³¿ àáî âèõîäèòè çà ìåæ³
îðãàí³çàö³¿, çàëó÷àþ÷è ñï³ëüí³ ï³äïðèºìñòâà ÷è âèêîðèñòîâóþ÷è ³íø³ ôîðìè ïàðò-
íåðñòâà. Ïðîåêòè ÷àñòî º íàéá³ëüø âàæëèâèìè êîìïîíåíòàìè ñòðàòåã³¿ îðãàí³-
çàö³¿ á³çíåñó.

Ïîíÿòòÿ òà çíà÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè. Â³äîìèé çàêîí Ëåðìàíà ñòâåðäæóº:
“Áóäü-ÿêó òåõí³÷íó ïðîáëåìó ìîæíà ðîçâ’ÿçàòè, ìàþ÷è äîñòàòíüî ÷àñó ³ ãðîøåé”,
à éîãî âèñíîâîê óòî÷íþº: “Âàì í³êîëè íå áóäå âèñòà÷àòè àáî ÷àñó, àáî ãðîøåé”.
Ñàìå ç ìåòîþ ïîäîëàííÿ ñôîðìóëüîâàíî¿ ó âèñíîâêó Ëåðìàíà ïðîáëåìè é áóëà
ðîçðîáëåíà ìåòîäèêà óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ íà îñíîâ³ ïðîåêòó. Ñàìå ö³ òðè ìî-
ìåíòè: ÷àñ, áþäæåò ³ ÿê³ñòü ðîá³ò – º ïðåìåòîì ïîñò³éíî¿  óâàãè êåð³âíèêà ïðîå-
êòó. ̄ õ òàêîæ ìîæíà íàçâàòè îñíîâíèìè îáìåæåííÿìè, ùî íàêëàäàþòüñÿ íà ïðî-
åêò [17].
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Îäíèì ç åôåêòèâíèõ ³íñòðóìåíò³â ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é ó ïðîåê-
òàõ â³ä ïî÷àòêó ¿õ âèíèêíåííÿ ³ äî àíàë³çó ìîæëèâèõ øëÿõ³â ðîçâ’ÿçàííÿ º ïðîåê-
òíèé ìåíåäæìåíò.

Ïðîåêòíèé ìåíåäæìåíò – öå ïðèâíåñåííÿ äîäàòêîâî äî ðîá³ò ïðîåêòó çíàíü,
íàâè÷îê, ìåòîä³â ³ çàñîá³â äëÿ çàäîâîëåííÿ àáî ïåðåâèùåííÿ ïîòðåá ³ áàæàíü çàö³-
êàâëåíèõ îñ³á ïðîåêòó.

Óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè – öå ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ êîìàíäîþ, ðåñóðñàìè ïðîåêòó
çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ ìåòîä³â òà ïðèéîì³â ç ìåòîþ óñï³øíîãî çä³éñíåííÿ
ïîñòàâëåíî¿ ìåòè [14].

Çàãàëüíå óïðàâë³ííÿ ïåðåäáà÷àº ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³þ, ðîáîòó ç ïåðñîíà-
ëîì, âèêîíàííÿ é ïîòî÷íèé êîíòðîëü çà âèðîáíè÷èìè ä³ÿìè, à òàêîæ äîïîì³æí³
äèñöèïë³íè: êîìï’þòåðíå ïðîãðàìóâàííÿ, ïðàâî, ñòàòèñòèêó é òåîð³þ éìîâ³ðíî-
ñòåé, ëîã³ñòèêó òà ðîáîòó ç ïåðñîíàëîì ³ ïåðåòèíàºòüñÿ ç³ çíàííÿìè ³ç çàãàëüíîãî
óïðàâë³ííÿ â áàãàòüîõ ãàëóçÿõ – îðãàí³çàö³éíà ïîâåä³íêà, ô³íàíñîâå ïðîãíîçóâàí-
íÿ. Ìåòîäè ïëàíóâàííÿ ñòàíîâëÿòü ëèøå íåâåëèêó ÷àñòèíó ñóì³æíèõ ïèòàíü.

Êåð³âíèêè ïðîåêò³â â³äïîâ³äàþòü çà òðè àñïåêòè ¿õ ðåàë³çàö³¿: òåðì³íè, âèòðà-
òè ³ ÿê³ñòü ðåçóëüòàòó. Ââàæàºòüñÿ, ùî åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ òåðì³íàìè ðîá³ò º
êëþ÷åì äî óñï³õó çà âñ³ìà òðüîìà ïîêàçíèêàìè. ×àñîâ³ îáìåæåííÿ ïðîåêòó ÷àñòî º
íàéá³ëüø êðèòè÷íèìè.

Äëÿ òîãî ùîá åôåêòèâíî óïðàâëÿòè îáìåæåííÿìè ïðîåêòó, âèêîðèñòîâóþòü-
ñÿ ìåòîäè ïîáóäîâè é êîíòðîëþ êàëåíäàðíèõ ãðàô³ê³â ðîá³ò. Äëÿ óïðàâë³ííÿ ðå-
ñóðñíèìè îáìåæåííÿìè âèêîðèñòîâóþòüñÿ ìåòîäè ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâîãî ïëà-
íó (áþäæåòó) ïðîåêòó ó ì³ðó âèêîíàííÿ ðîá³ò çä³éñíþºòüñÿ ìîí³òîðèíã ³ç òèì,
ùîá íå äàòè âèòðàòàì âèéòè ç-ï³ä êîíòðîëþ. Äëÿ âèêîíàííÿ ðîá³ò ïîòð³áíå â³ä-
ïîâ³äíå ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ, äëÿ öüîãî âèêîðèñòîâóþòü ñïåö³àëüí³ ìåòîäè
óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèìè é ìàòåð³àëüíèìè ðåñóðñàìè (íàïðèêëàä, ìàòðèöÿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³, ä³àãðàìè çàâàíòàæåííÿ ðåñóðñ³â). Ç òðüîõ îñíîâíèõ îáìåæåíü íàé-
á³ëüø ñêëàäíî êîíòðîëþâàòè îáìåæåííÿ ùîäî çàäàíèõ ðåçóëüòàò³â ïðîåêòó. Ïðî-
áëåìà ïîëÿãàº â òîìó, ùî çàâäàííÿ ÷àñòî ñêëàäíî ³ ôîðìóëþâàòè, ³ êîíòðîëþâàòè.
Äëÿ âèð³øåííÿ äàíèõ ïðîáëåì âèêîðèñòîâóþòüñÿ, çîêðåìà, ìåòîäè óïðàâë³ííÿ
ÿê³ñòþ ðîá³ò.

Ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè äîçâîëÿþòü:

1) âèçíà÷èòè ö³ë³ ïðîåêòó òà ïðîâåñòè éîãî îá´ðóíòóâàííÿ, ñòðóêòóðó ïðîåêòó
(ï³äïðîåêòè, îñíîâí³ åòàïè ðîá³ò), íåîáõ³äí³ îáñÿãè òà äæåðåëà ô³íàíñóâàí-
íÿ, âèêîíàâö³â øëÿõîì ïðîâåäåííÿ òåíäåð³â òà êîíêóðñ³â; ñòðîêè âèêîíàííÿ
ïðîåêòó; ñêëàñòè ãðàô³ê éîãî ðåàë³çàö³¿; âèçíà÷èòè íåîáõ³äí³ ðåñóðñè, ð³âåíü
ðèçèê³â òà ðîçðîáèòè çàõîäè ùîäî ¿õ ñòðàõóâàííÿ;

2) ï³äãîòóâàòè êîøòîðèñ òà áþäæåò, óêëàñòè êîíòðàêòè, çàáåçïå÷èòè êîíòðîëü
çà âèêîíàííÿì ïðîåêòó òîùî.
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Ñïåöèô³êà ìåòîäîëîã³¿ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè âèìàãàº âèîêðåìëåííÿ îñíîâ-
íèõ ôóíêö³é, òîáòî òèõ çàâäàíü, ÿê³ ðîçâ’ÿçóþòüñÿ ïðîåêò-ìåíåäæåðàìè â ïðî-
öåñ³ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó, à ñàìå:

- ïðîãíîçóâàííÿ òà ïëàíóâàííÿ ïðîåêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³;
- îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè;
- êîîðäèíàö³þ é ðåãóëþâàííÿ ïðîöåñ³â ðîçðîáëåííÿ é ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó;
- àêòèâ³çàö³ÿ é ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³ âèêîíàâö³â;
- îáë³ê, êîíòðîëü ³ àíàë³ç õîäó ðîçðîáëåííÿ é ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó [14].

Êëàñèô³êàö³ÿ ïðîåêò³â. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ ïðîå-
êòàìè íåîáõ³äíà ñèñòåìàòèçàö³ÿ ³ êëàñèô³êàö³ÿ ïðîåêò³â. Äî îñíîâíèõ âëàñòèâîñ-
òåé ïðîåêòó, çà ÿêèìè âîíè ìîæóòü áóòè êëàñèô³êîâàí³, íàëåæàòü ìàñøòàá, ñêëà-
äí³ñòü, ÿê³ñòü òà òðèâàë³ñòü.

Çà ìàñøòàáîì ïðîåêòè ïîä³ëÿþòüñÿ íà:

- ìàë³ – âàðò³ñòþ äî 2 ìëí ãðí;
- ñåðåäí³ – âàðò³ñòþ â³ä 2 äî 10 ìëí ãðí;
- âåëèê³ – â³ä 10 äî 20 ìëí ãðí;
- íàäâåëèê³ – ïîíàä 20 ìëí ãðí.

Çà ñêëàäí³ñòþ ïðîåêòè ïîä³ëÿþòüñÿ íà ìîíîïðîåêòè, ìóëüòèïðîåêòè òà ìåãà-
ïðîåêòè.

Ìîíîïðîåêò – öå îêðåìèé ïðîåêò ïåâíîãî âèäó ³ ìàñøòàáó.
Ìóëüòèïðîåêò – öå êîìïëåêñíèé ïðîåêò, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ ç ê³ëüêîõ ìîíî-

ïðîåêò³â, ùî âèìàãàº áàãàòîïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ.
Ìåãàïðîåêò – öå êîìïëåêñíèé ïðîåêò ðîçâèòêó ðåã³îí³â, ñåêòîð³â åêîíîì³êè

òîùî, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ ç ê³ëüêîõ ìîíî- òà ìóëüòèïðîåêò³â, îá’ºäíàíèõ îäí³ºþ
ìåòîþ. Êëàñèô³êàö³ÿ ïðîåêò³â íàâåäåíà íà ðèñ. 13.1 [17].

Ðèñ. 13.1. Êëàñèô³êàö³ÿ ïðîåêò³â

 

Навчально-
освітні 

Дослідження  
та розвитку 

Інноваційні Інвестиційні Комбіновані 

Короткострокові 
(1–2 роки) 

Середньострокові 
(5 років) 

Довгострокові 
(5–20 років) 

МОНОПРОЕКТИ МУЛЬТИПРОЕКТИ МЕГАПРОЕКТИ 

Соціальні Економічні  Організаційні Технічні Змішані 



   15Ðîçä³ë 13. Óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè

Ó äåÿêèõ ãàëóçÿõ îá’ºêòè º íàñò³ëüêè ñêëàäíèìè, ùî ðîáîòà íàä íèìè çä³éñ-
íþºòüñÿ øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ ê³ëüêîõ ïðîåêò³â.

Ãðóïà ïðîåêò³â, óïðàâë³ííÿ ÿêèìè äëÿ îòðèìàííÿ ïðèáóòê³â çä³éñíþºòüñÿ â
êîìïëåêñ³, íàçèâàºòüñÿ ïðîãðàìîþ.

Ïðîåêòè ÷àñòî ïîä³ëÿþòü íà ï³äïðîåêòè, ÷è êîìïîíåíòè, ùî êðàùå ï³ääàþòüñÿ
óïðàâë³ííþ. Ï³äïðîåêòè ÷àñòî ïåðåäàþòü äëÿ óïðàâë³ííÿ â çîâí³øí³ îðãàí³çàö³¿
àáî â ³íøèé ôóíêö³îíàëüíèé ï³äðîçä³ë îðãàí³çàö³¿, ÿêà âèêîíóº ïðîåêò. Ïðîòå ç
ïîãëÿäó îðãàí³çàö³¿, ÿêà âèêîíóº ïðîåêò, ï³äïðîåêò, øâèäøå, ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê
ïîñëóãó, í³æ ÿê ïðîäóêò. Îòæå, ï³äïðîåêòè â îñíîâíîìó íàëåæàòü äî ïðîåêò³â ³
óïðàâëÿþòüñÿ òàê ñàìî.

Çà ÿê³ñòþ ïðîåêòè ïîä³ëÿþòüñÿ íà ïðîåêòè çâè÷àéíî¿ ÿêîñò³ òà áåçäåôåêòí³.
Áåçäåôåêòí³ ïðîåêòè – öå ïðîåêòè, ó ÿêèõ äîì³íóþ÷èì ôàêòîðîì º ÿê³ñòü (íà-

ïðèêëàä, áóä³âíèöòâî åëåêòðîñòàíö³é).
Îáîâ’ÿçêîâ³ ïðîåêòè – öå êîíòðàêòí³ ïðîåêòè, ÿê³ ìàþòü çàáåçïå÷èòè êîíòðàêòí³

çîáîâ’ÿçàííÿ, íàïðèêëàä, ïðîåêòè îõîðîíè äîâê³ëëÿ.
Íåîáîâ’ÿçêîâ³ ïðîåêòè – áóäü-ÿê³ ïðîåêòè, âèêîíàííÿ ÿêèõ ìîæíà ïåðåíåñòè

íà ³íøèé ïåð³îä, íàïðèêëàä, çàì³íà îáëàäíàííÿ.
Çà õàðàêòåðîì òà ñôåðîþ ä³ÿëüíîñò³ ðîçð³çíÿþòü: ïðîìèñëîâ³ ïðîåêòè, ïðîåê-

òè äîñë³äæåííÿ òà ðîçâèòêó (³ííîâàö³éí³), îðãàí³çàö³éí³, åêîíîì³÷í³ òà ñîö³àëüí³
ïðîåêòè.

Ïðîìèñëîâ³ ïðîåêòè – òèïîâ³ ïðîåêòè, ùî ñïðÿìîâàí³ íà âèïóñê òà ïðîäàæ
íîâèõ ïðîäóêò³â, óäîñêîíàëåííÿ òåõíîëîã³é, ðîçøèðåííÿ âèðîáíèöòâà òîùî.

²ííîâàö³éí³ ïðîåêòè çîñåðåäæåí³ íà íàóêîâî-äîñë³äí³é ä³ÿëüíîñò³, ðîçðîáëåíí³
ïðîãðàìíèõ çàñîá³â îïðàöþâàííÿ ³íôîðìàö³¿, ñòâîðåíí³ íîâèõ ìàòåð³àë³â, òåõíî-
ëîã³é, êîíñòðóêö³é òîùî.

Îðãàí³çàö³éí³ ïðîåêòè íàö³ëåí³ íà ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ñòâîðåí-
íÿ íîâî¿ îðãàí³çàö³¿, ðåñòðóêòóðèçàö³þ òîùî.

Åêîíîì³÷í³ ïðîåêòè ìàþòü íà ìåò³ ïðèâàòèçàö³þ äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, ðîç-
âèòîê ðèíêó êàï³òàë³â, ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè îïîäàòêóâàííÿ òà ³íø³ ìàêðîåêî-
íîì³÷í³ ïåðåòâîðåííÿ.

Ñîö³àëüí³ ïðîåêòè ïîâ’ÿçàí³ ç ðåôîðìóâàííÿì ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ñòâîðåí-
íÿì ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ øëÿõîì ïîäîëàííÿ íàñë³äê³â
ïðèðîäíèõ, åêîëîã³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ ïîòðÿñ³íü òà ç ³íøèìè ÷èííèêàìè ñîö³àëü-
íîãî õàðàêòåðó.

Ñòðóêòóðèçàö³ÿ ïðîåêò³â. Ñòðóêòóðèçàö³ÿ – öå ïîä³ë ïðîåêòó íà ³ºðàðõ³÷í³ ï³ä-
ñèñòåìè é êîìïîíåíòè òà âñòàíîâëåííÿ ì³æ íèìè çâ’ÿçê³â ³ â³äíîñèí, ùî äîçâî-
ëÿþòü çä³éñíþâàòè óïðàâë³ííÿ ïðîåêòîì.

Ñòðóêòóðèçàö³ÿ ïðîåêòó äîçâîëÿº á³ëüø êîíêðåòíî âèçíà÷èòè äëÿ âñ³õ éîãî
ó÷àñíèê³â ïåðåë³ê âèêîíóâàíèõ íèìè ðîá³ò, ïðîì³æí³ é ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè, ÿê³
ìàþòü áóòè îòðèìàí³ íà îêðåìèõ ñòàä³ÿõ ñòâîðåííÿ ïðîåêòó, à òàêîæ óñòàíîâèòè
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