


Із розвитком медичних

знань та інноваційними

підходами у лікуванні, 

застосуванням

ризикованих методів

діагностики та лікування

непоодинокими є випадки

нанесення шкоди життю

та здоров’ю людини.

Є хворі, яким не можна допомогти, 
проте немає хворих, яким не можна 

нашкодити



Шкода, заподіяна життю та здоров'ю

пацієнта при здійсненні професійної

діяльності може характеризуватись як:

ненавмисна

непередбачена

випадкова

імовірна



20%

80%

Помилки

особисті якості

рівень організації 

лікувально-

діагностичного процесу, 

медичних технологій, 

забезпеченості 

медичним обладнанням, 

реактивами, розхідними 

матеріалами



На сьогодні в Україні

можливість страхування

професійних ризиків

медичних та 

фармацевтичних

працівників можлива в 

рамках Закону України

«Про страхування», 

зокрема, пунктом 15 статті

6 — страхування

відповідальності перед 

третіми особами.
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Проблему незахищеності медичних працівників щодо грошових

виплат у разі заподіяння шкоди здоров’ю чи життю пацієнта можна

вирішити кількома шляхами, а саме:

укладення договору страхування
професійної відповідальності

медичним працівником;

укладення договору страхування
професійної відповідальності

медичною установою;

нормативноправовий акт про 
обов’язкове страхування

професійної відповідальності
медичних працівників.



Об’єктом страхування

професійної

відповідальності лікарів є

майнові інтереси

страхувальника, пов’язані з

його обов’язком

відшкодувати шкоду, 

заподіяну життю та 

здоров’ю третіх осіб при 

здійсненні ним професійної

медичної діяльності.
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Страховим випадком за даним

видом страхування є настання

події, передбаченої договором 

страхування, що безпосередньо

пов’язано з обов’язком

страховика здійснити страхову

виплату в розмірі повної або

часткової компенсації шкоди, 

заподіяної життю і здоров’ю

громадянина (пацієнта) унаслідок

ненавмисних помилок

страхувальника при наданні

медичної допомоги, не 

пов’язаних із халатним або

недбалим виконанням

професійних обов’язків.

Смерть

Інвалідність

Тимчасова 

непрацездатність



Страхове відшкодування пацієнту включає:

медичні витрати, необхідні для 
відновлення пошкодженого в 

результаті лікарських дій
здоров’я;

неотримані доходи в зв’язку з
настанням тимчасової або

постійної втрати професійної
працездатності у вигляді

заробітку, який потерпілий
втратив внаслідок втрати

працездатності або зменшення її;

збитки спадкоємців померлого
пацієнта, завдані їм у зв’язку зі

смертю годувальника. 
Відшкодовуються у вигляді

витрат на поховання та частини
заробітку.



Страхова сума —

максимальна сума, яку 

страховик виплатить як 

відшкодування всіх

позовних вимог за всіма

страховими випадками

протягом періоду дії

договору страхування, 

включаючи витрати по 

судочинству, якщо це

передбачено в договорі.
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Страхова відповідальність не поширюється на 

вимоги про відшкодування шкоди, заподіяної:

медичним працівником умисно, внаслідок його
грубої недбалості, халатності, злочину або спроби
вчинення злочину;

при здійсненні страхувальником дій, що вимагають
відповідних дипломів, ліцензій, освітніх атестатів, 
сертифікатів та спеціальних дозволів, якщо останні
не підтверджені встановленими документами;

у результаті форсмажорних обставин;

у зв’язку з відомими страхувальнику обставинами, 
що підвищують ступінь страхового ризику, про які
страховик не був повідомлений, тобто внаслідок дій, 
спрямованих на настання страхового випадку.



Необхідність у введенні страхування

професійної відповідальності вже

визначено на державному рівні. 

Свідомість медичних працівників та 

пацієнтів щодо введення такого виду 

страхування ще не зовсім дозріла, але

робота, що ведеться в цьому напрямку

громадськими організаціями, 

сподіваємося, допоможе формуванню

правильного бачення у страхуванні

професійної відповідальності —

гарантування безпеки медичних

працівників та пацієнтів.
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